Porto Alegre, 17 de dezembro de 2020.

Oportunidade 83/2020 — Workshop de Logistica para o E-commerce

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Juridicas - Produtos de sua Propriedade
Intelectual SEBRAE/RS 02/2016.

Tema: Workshop de Logistica para o E-commerce

Escopo: Modelos de Negdcios — E-commerce

Objetivos:

Encontrar as mais adequadas e melhores estratégias de logistica para os negdcios de e-commerce da moda.

Resultado esperado: que ao final do workshop as empresas aprendam as praticas logisticas e as estratégias
mais adequadas ao e-commerce e obtenha um diferencial competitivo para o seu negécio.

Conteudo programatico sugerido:

» Como estruturar o processo logistico de e-commerce (estoque, meios de entrega, logistica
reversa, rastreamento de pedidos, relacionamento com o consumidor);

> Apresentacdo das formas e opg¢des de transporte para envio dos produtos;

> Estratégias de logistica mais adequadas ao e-commerce.

Metodologia sugerida: Workshop Online

Publico-alvo: Empresas ME/EPP Projeto Moda no E-commerce Sinos (O grupo Moda no E-commerce é
composto por 18 empresas do segmento da moda - com marca prdpria, iniciantes no e-commerce).

Carga horaria maxima: 4h

Prazo de cadastramento: Até 10 de janeiro de 2021.

Observagoes:

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem realizar o
credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas

Juridicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. Se a empresa ja estd cadastrada
através deste edital, deve apenas apresentar seu produto em nosso Banco de Solucdes de propriedade

intelectual, clicando aqui.
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